NN

Algemene Voorwaarden Betuwe Klus BETUWEK (s

Artikel 1. Definities

1. Opdrachtnemer: Betuwe Klus, geregistreerd bij Kamer van Koophandel onder het nummer
99944316.

2. Opdrachtgever: de natuurlijke of rechtspersoon in wiens opdracht diensten worden verleend
en/of werkzaamheden worden uitgevoerd en/of zaken worden geleverd.

3. Overeenkomst: de tussen Opdrachtnemer en Opdrachtgever gesloten overeenkomst ter zake

het verlenen van diensten en/of het uitvoeren van werkzaamheden en/of
leveren van zaken.

Artikel 2. Toepasselijkheid

1. Deze algemene voorwaarden zijn, tenzij anders is overeengekomen, van toepassing op alle offertes
en Overeenkomsten van of met Opdrachtnemer en alle daarmee verband houdende handelingen,
zowel van voorbereidende als uitvoerende aard.

2. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op iedere aanbieding, offerte en Overeenkomst
tussen Opdrachtnemer en Opdrachtgever, voor zover van deze voorwaarden niet door partijen
uitdrukkelijk is afgeweken.

3. De toepasselijkheid van eventuele inkoop- en of andere voorwaarden van Opdrachtgever
wordt uitdrukkelijk van de hand gewezen.

4. Indien één of meerdere bepalingen van deze algemene voorwaarden op enig moment door
de rechter geheel of gedeeltelijk worden vernietigd of nietig worden verklaard, dan laat dit
de werking van de overige bepalingen onverlet.

Artikel 3. Offerte, acceptatie, Overeenkomst

1. Alle offertes en aanbiedingen van Opdrachtnemer zijn vrijblijvend, tenzij in de offerte of aanbieding
een termijn voor aanvaarding is gesteld. Indien geen aanvaardingstermijn is gesteld, kan aan de
offerte of aanbieding op generlei wijze enig recht worden ontleend.

2. Een offerte is 30 dagen geldig.

3. Een Overeenkomst komt tot stand op het moment dat de door Opdrachtgever voor akkoord
getekende offerte, of een bevestiging gegeven per mail, door Opdrachtnemer is ontvangen en
geaccepteerd.

4. Offertes van Opdrachtnemer zijn gebaseerd op de informatie die door Opdrachtgever is verstrekt.
Opdrachtgever staat ervoor in dat hij/zij alle essentiéle informatie voor opzet, uitvoering en
afronding van de opdracht tijdig en naar waarheid heeft verstrekt aan Opdrachtnemer.

5. De Opdrachtnemer kan niet aan een offerte of aanbieding worden gehouden indien Opdrachtgever
redelijkerwijs kan begrijpen dat (een onderdeel van) de offerte en aanbieding een kennelijke
vergissing of verschrijving bevat.

6. Indien de aanvaarding, al dan niet op ondergeschikte punten, afwijkt van het in de offerte of de
aanbieding opgenomen aanbod dan is Opdrachtnemer daaraan niet gebonden. De Overeenkomst
komt dan niet Overeenkomstig deze afwijkende aanvaarding tot stand.

7. Zonder daarmee in gebreke te komen, kan Opdrachtnemer een verzoek tot wijziging van de
Overeenkomst weigeren, indien dit in kwalitatief en/of kwantitatief opzicht gevolg zou kunnen
hebben, bijvoorbeeld voor de in dat kader te verrichten werkzaamheden of te leveren zaken.

8. Een samengestelde offerte of aanbieding verplicht Opdrachtnemer niet tot het verrichten van een
gedeelte van de offerte en aanbieding tegen een Overeenkomstig gedeelte van de opgegeven prijs.
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9.

Uitgebrachte offertes en aanbiedingen gelden niet automatisch voor nabestellingen en toekomstige
opdrachten.

Artikel 4. Prijzen

1.

Alle prijzen zijn in euro’s, exclusief BTW (tenzij op de offerte anders vermeld) en andere heffingen
van overheidswege evenals eventueel in het kader van de Overeenkomst te maken kosten zoals
reiskosten binnen de gemeente Buren en andere (on)kosten waaronder begrepen maar niet beperkt
tot declaraties van ingeschakelde derden. Voormelde kosten komen voor rekening van
Opdrachtgever. Reiskosten buiten de gemeente Buren komen voor rekening van Opdrachtgever en
worden vermeld in de offerte en aanbiedingen van Opdrachtnemer.

Indien Opdrachtnemer met Opdrachtgever een vaste prijs overeenkomt, dan is Opdrachtnemer
gerechtigd tot verhoging van deze prijs, zonder dat Opdrachtgever in dat geval gerechtigd is om de
Overeenkomst om die reden te ontbinden, indien de verhoging van de prijs voortvloeit uit een
bevoegdheid of verplichting als gevolg van de wet of regelgeving of haar oorzaak vindt in een stijging
van kostprijsbepalende factoren zoals de prijs van grondstoffen, materialen, lonen etc. of op andere
gronden die bij het aangaan van de overeenkomt redelijkerwijs niet voorzienbaar waren.

Indien de prijsstijging anders dan als gevolg van een wijziging van de Overeenkomst meer bedraagt
dan 10%, heeft Opdrachtgever het recht om de Overeenkomst te annuleren, mits dit binnen 14 dagen
na ontvangst van de aangepaste prijs schriftelijk geschiedt.

Artikel 5. Uitvoering van de Overeenkomst

1.

Opdrachtnemer zal het werk goed, deugdelijk en volgens de bepalingen van de Overeenkomst
uitvoeren. De werkzaamheden zullen worden verricht binnen de normale werktijden, tenzij anders
overeengekomen.

Opdrachtnemer neemt met de Overeenkomst een inspanningsverbintenis op zich en geeft derhalve
geen garantie omtrent de resultaten van de opdracht, tenzij uitdrukkelijk anders is bepaald.
Opdrachtnemer heeft het recht, voor zover een goede uitvoering van de Overeenkomst dit vereist,
gedeeltelijk de Overeenkomst door derden te laten uitvoeren. Opdrachtnemer zal hiertoe uitsluitend
overgaan na overleg met Opdrachtgever.

Indien binnen de looptijd van de opdracht voor de voltooiing van bepaalde werkzaamheden een
termijn is overeengekomen, dan is dit nimmer een fatale termijn voor Opdrachtnemer. Bij
overschrijding van de uitvoeringstermijn dient de Opdrachtgever de Opdrachtnemer schriftelijk in
gebreke te stellen.

Alle geoffreerde werkzaamheden zijn gebaseerd op het door Opdrachtgever ter beschikking stellen
van een aantal basisbenodigdheden. De Opdrachtgever zorgt ervoor dat Opdrachtnemer tijdig
(uiterlijk bij start van de werkzaamheden) kan beschikken over tenminste de volgende zaken:

- De voor het uitvoeren van de werkzaamheden benodigde gegevens en goedkeuringen (zoals
bijvoorbeeld bouwvergunningen en ontheffingen);

- Het gebouw of het terrein, waarin of waarop het werk moet worden uitgevoerd;

- Voldoende gelegenheid voor aanvoer en bereikbaarheid met het materieel;

- Aansluitingsmogelijkheden elektriciteit voor elektrische machines;

- Aansluitingsmogelijkheden water.

De benodigde elektriciteit-, gas- en waterkosten zijn voor rekening van de Opdrachtgever.

Indien voor de uitvoering van de overeengekomen opdracht de noodzakelijke toegang niet is
verleend dan wel de gegevens, niet, niet tijdig of niet Overeenkomstig de gemaakte afspraken door
Opdrachtgever ter beschikking zijn gesteld, of indien Opdrachtgever op andere wijze niet aan zijn
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(informatie) verplichtingen heeft voldaan, is Opdrachtnemer bevoegd over te gaan tot opschorting
van de uitvoering van de Overeenkomst.

7. Indien ten gevolge van het niet, niet tijdig of niet behoorlijk ter beschikking stellen van verzochte
gegevens, bescheiden en faciliteiten door Opdrachtgever, extra kosten voortvloeien voor
Opdrachtnemer, dan komen deze kosten, aangevuld met de reeds gemaakte kosten voor rekening
van Opdrachtgever.

Artikel 6. Wijziging in de opdracht

1. Aanvullingen op en wijzigingen van de Overeenkomst kunnen slechts met wederzijds goedvinden tot
stand komen. Indien de Overeenkomst wordt gewijzigd, daaronder begrepen een aanvulling, dan is
Opdrachtnemer gerechtigd om daaraan eerst uitvoering te geven nadat daarvoor schriftelijk akkoord
is gegeven door Opdrachtnemer en de Opdrachtgever akkoord is gegaan met de voor de uitvoering
opgegeven prijs en andere voorwaarden, daaronder begrepen het alsdan te bepalen tijdstip waarop
daaraan uitvoering gegeven zal worden.

2. Hetniet of niet onmiddellijk uitvoeren van de gewijzigde Overeenkomst levert geen wanprestatie
van Opdrachtnemer op en is voor de Opdrachtgever geen grond om de Overeenkomst op te zeggen of
te annuleren.

3. Alle overige bijkomende, niet geoffreerde, werkzaamheden, die tijdens de uitvoering ter plekke
wederzijds worden overeengekomen, zullen achteraf berekend en gefactureerd worden.

Artikel 7. Complicaties

1. Wanneer zich complicaties voordoen tijdens de uitvoering van de werkzaamheden, doet
Opdrachtnemer hiervan zo spoedig mogelijk mededeling aan Opdrachtgever.

2. Indien de complicatie tot gevolg heeft, dat het werk niet en/of niet veilig door kan gaan, zal
Opdrachtnemer het werk onderbreken.

3. Wanneer de complicatie onmiddellijk handelen vereist zal Opdrachtnemer zo mogelijk ingrijpen, ook
in het geval dat de Opdrachtgever niet te bereiken is.

4. Eventuele extra kosten, die Opdrachtnemer moet maken in verband met een complicatie, die
onmiddellijk handelen vereist en die redelijk zijn ter beperking van de schade, zullen door
Opdrachtgever worden vergoed.

5. Indien de complicatie niet onmiddellijk handelen vereist, kan Opdrachtgever voorstellen de opdracht
te wijzigen met meer- of minderwerk.

Artikel 8. Opzegging van de Overeenkomst

1. Beide partijen kunnen de Overeenkomst te allen tijde tussentijds schriftelijk beéindigen met
inachtneming van een opzegtermijn van 30 dagen, tenzij partijen anders zijn overeengekomen.

2. Indien tot voortijdige beéindiging is overgegaan door Opdrachtgever, heeft Opdrachtnemer vanwege
het ontstane en aannemelijk te maken bezettingsverlies recht op compensatie, waarbij het tot dan
toe gemiddelde maandelijks declaratiebedrag als uitgangspunt wordt gehanteerd, tenzij er feiten en
omstandigheden aan de opzegging ten grondslag liggen die aan Opdrachtnemer zijn toe te rekenen.
De voorlopige resultaten van de tot dan toe verrichte werkzaamheden zullen onder voorbehoud ter
beschikking worden gesteld aan Opdrachtgever.

3. Bij annulering van de opdracht wordt, in geval Opdrachtgever reeds een aanbetaling heeft gedaan,
deze aanbetaling teruggestort waarbij reeds door Opdrachtnemer gemaakte arbeids- en
materiaalkosten in mindering worden gebracht.
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4. Opdrachtnemer heeft het recht de Overeenkomst zonder ingebrekestelling of gerechtelijke
tussenkomst met onmiddellijke ingang te beéindigen indien Opdrachtgever de verplichtingen uit de
Overeenkomst niet, niet volledig of niet tijdig nakomt dan wel Opdrachtnemer goede grond heeft te
vrezen dat Opdrachtgever in die verplichtingen zal tekortschieten,

5. Opdrachtnemer heeft het recht de Overeenkomst zonder ingebrekestelling of gerechtelijke
tussenkomst met onmiddellijke ingang te beéindigen indien Opdrachtgever in staat van faillissement
is verklaard, surseance van betaling heeft aangevraagd of verkregen of anderszins het gehele of
gedeeltelijke vrije beheer over zijn vermogen heeft verloren. Opdrachtgever heeft dan geen recht op
enige schadevergoeding.

6. Indien Opdrachtnemer overgaat tot opschorting of ontbinding, is zij op generlei wijze
gehouden tot vergoeding van schade dan wel kosten daardoor op enigerlei wijze ontstaan.

7. Indien Opdrachtnemer overgaat tot ontbinding van de Overeenkomst, zijn de
vorderingen van Opdrachtnemer op Opdrachtgever onmiddellijk opeisbaar.

8. Indien de ontbinding aan Opdrachtgever toerekenbaar is, is Opdrachtgever verplicht de hierdoor
ontstane directe en indirecte schade en kosten van de Opdrachtnemer aan Opdrachtnemer te
vergoeden.

Artikel 9. Betalingsvoorwaarden

1. Opdrachtnemer bepaalt of facturering wekelijks plaats vindt, of na het uitvoeren van de
werkzaamheden.

2. De factuur bevat een opstelling van de bestede uren, geleverde materialen en overige kosten (zoals
gereedschapshuur, parkeergelden, precario, e.d.).

3. Opdrachtnemer is steeds gerechtigd voorafgaand aan of ter voortzetting van haar dienstverlening
middels een factuur een of meer verrekenbare voorschotten te verlangen. Bij gebreke van betaling
daarvan is Opdrachtnemer bevoegd haar werkzaamheden niet aan te vangen, op te schorten of te
staken.

4. Betaling geschiedt binnen 8 dagen na factuurdatum op een door Opdrachtnemer aan te geven wijze
in euro’s, tenzij uitdrukkelijk anders is overeengekomen.

5. Indien Opdrachtgever in gebreke blijft met tijdige betaling is zij/hij van rechtswege in verzuim en is
Opdrachtgever de wettelijke (handels)rente verschuldigd. Opdrachtgever is dan rente verschuldigd
over iedere maand, of gedeelte van de maand, waarbij een gedeelte van de maand wordt beschouwd
als de gehele maand. De rente over het opeisbare bedrag zal worden berekend vanaf het moment dat
Opdrachtgever in verzuim is tot het moment van voldoening van het volledig verschuldigde bedrag.

6. Vanaf het moment dat Opdrachtgever in verzuim is, is Opdrachtgever tevens gehouden tot
vergoeding van alle te maken (buiten)gerechtelijke kosten en executiekosten verband houdende met
de incasso van de gefactureerde bedragen. De buitengerechtelijke kosten zijn vastgesteld op 15% van
de hoofdsom, met een minimum van € 40,00 exclusief btw, tenzij de wet anders bepaalt.

7. Betalingen strekken in de eerste plaats in mindering van de kosten, vervolgens in mindering op de
verschenen rente en tenslotte in mindering van de hoofdsom en de lopende rente.

8. Opdrachtnemer kan, zonder daardoor in verzuim te komen, een aanbod tot betaling weigeren, indien
Opdrachtgever een andere volgorde voor de toerekening van de betaling aanwijst. De
Opdrachtnemer kan volledige aflossing van de hoofdsom weigeren, indien daarbij niet eveneens de
opengevallen en lopende rente en incassokosten worden voldaan.

9. Bezwaren betreffende de hoogte van de factuur moeten binnen 8 dagen na de factuurdatum
schriftelijk zijn ingediend. Na die termijn worden bezwaren niet meer in behandeling genomen en
vervalt het recht op aanpassing hiervan voor Opdrachtgever. Opdrachtgever is nimmer gerechtigd
tot verrekening van het door haar/hem aan Opdrachtnemer verschuldigde.
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10. Bezwaren betreffende de hoogte van de facturen schorten de betalingsverplichting niet op.
Artikel 10. Gebreken, klachtentermijn

1. De Opdrachtgever is gehouden het geleverde te (doen) onderzoeken, onmiddellijk op het moment
dat de zaken hem ter beschikking worden gesteld respectievelijk de desbetreffende werkzaamheden
zijn uitgevoerd. Daarbij behoort de Opdrachtgever te onderzoeken of kwaliteit en/of kwantiteit van
het geleverde overeenstemt met hetgeen is overeengekomen en voldoet aan de eisen die partijen
dienaangaande zijn overeengekomen.

2. Eventuele gebreken of klachten behoren binnen drie dagen na levering of binnen acht dagen na
afronding van de werkzaamheden schriftelijk aan Opdrachtnemer te worden gemeld.

3. Indien Opdrachtgever binnen 8 dagen na uitvoering van de opdracht door Opdrachtnemer een
gebrek in de prestatie van Opdrachtnemer heeft ontdekt of had behoren te ontdekken maar niet
binnen deze termijn schriftelijke reclameert bij Opdrachtnemer, kan Opdrachtgever geen beroep
meer doen op dit gebrek.

4. Opdrachtgever heeft geen recht om haar/zijn (betalings)verplichtingen op te schorten, indien
Opdrachtgever een klacht wegens een ondeugdelijke prestatie meent te hebben.

5. Opdrachtgever dient Opdrachtnemer in de gelegenheid te stellen een klacht te (doen) onderzoeken.

6. Indien vaststaat dat een zaak gebrekkig is en dienaangaande tijdig is gereclameerd, dan zal
Opdrachtnemer de gebrekkige zaak binnen redelijke termijn na retourontvangst daarvan dan wel,
indien retournering redelijkerwijze niet mogelijk is, schriftelijke kennisgeving terzake van het gebrek
door de Opdrachtgever, ter keuze van Opdrachtnemer, vervangen of zorgdragen voor herstel
daarvan dan wel vervangende vergoeding daarvoor aan de Opdrachtgever voldoen. In geval van
vervanging is de Opdrachtgever gehouden om de vervangen zaak aan Opdrachtnemer te retourneren
en de eigendom daarover aan Opdrachtnemer te verschaffen.

7. Indien komt vast te staan dat een klacht ongegrond is, dan komen de kosten daardoor ontstaan,
daaronder begrepen de onderzoekskosten, aan de zijde van Opdrachtnemer daardoor gevallen,
integraal voor rekening van de Opdrachtgever.

8. In afwijking van de wettelijke verjaringstermijnen, bedraagt de verjaringstermijn van alle
vorderingen en verweren jegens Opdrachtnemer en de door Opdrachtnemer bij de uitvoering van
een Overeenkomst betrokken derden, één jaar.

Artikel 11. Overmacht

1. Indien Opdrachtnemer zijn verplichtingen uit de Overeenkomst niet, niet tijdig of niet behoorlijk kan
nakomen ten gevolge van een aan hem niet toerekenbare oorzaak worden die verplichtingen
opgeschort tot het moment dat Opdrachtnemer alsnog in staat is deze op de overeengekomen wijze
na te komen. Onder overmacht wordt in ieder geval verstaan ziekte aan de zijde van Opdrachtnemer.

2. Indien de periode waarin door overmacht nakoming van de verplichtingen van Opdrachtnemer niet
mogelijk is langer duurt dan twee maanden zijn partijen bevoegd de Overeenkomst te ontbinden
zonder dat ook maar enig recht van Opdrachtgever bestaat op schadevergoeding. Wat reeds
ingevolge de Overeenkomst is gepresteerd, wordt dan naar verhouding door Opdrachtgever betaald.

Artikel 12. Aansprakelijkheid

1. De Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor gebreken, veroorzaakt of ontstaan aan het werk door
schuld of toedoen van opdrachtgever dan wel derden waarvoor hij/zij verantwoordelijk is.
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2. De Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor schade, van welke aard dan ook, ontstaan doordat
Opdrachtnemer is uitgegaan van door of namens Opdrachtgever verstrekte onjuiste en/of
onvolledige gegevens.

3. De aansprakelijkheid van Opdrachtnemer is beperkt tot de factuurwaarde van de opdracht, althans
dat gedeelte van de opdracht waarop de aansprakelijkheid betrekking heeft.

4. In afwijking van hetgeen hierboven in lid 2 van dit artikel is bepaald, wordt bij een opdracht met een
langere looptijd dan drie maanden, de aansprakelijkheid verder beperkt tot het over de laatste drie
maanden verschuldigde honorarium.

5. Opdrachtnemer is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade. Onder directe schade wordt
uitsluitend verstaan de redelijke kosten ter vaststelling van de oorzaak en de omvang van de schade,
voor zover de vaststelling betrekking heeft op schade in de zin van deze voorwaarden, de eventuele
redelijke kosten gemaakt om de gebrekkige prestatie van Opdrachtnemer aan de Overeenkomst te
laten beantwoorden, voor zoveel deze aan Opdrachtnemer toegerekend kunnen worden en redelijke
kosten, gemaakt ter voorkoming of beperking van schade, voor zover Opdrachtgever aantoont dat
deze kosten hebben geleid tot beperking van directe schade als bedoeld in deze algemene
voorwaarden.

6. Opdrachtnemer is nimmer aansprakelijk voor indirecte schade, daaronder begrepen gevolgschade,
gederfde winst, gemiste besparingen en schade door bedrijfsstagnatie.

7. Eventuele aanspraken van de Opdrachtgever jegens Opdrachtnemer vervallen na een termijn van een
jaar na beéindiging van de opdracht.

8. Dein ditartikel opgenomen beperkingen van de aansprakelijkheid gelden niet indien de schade te
wijten is aan opzet of grove schuld van Opdrachtnemer.

9. Opdrachtgever is aansprakelijk voor schade veroorzaakt door:

- Onjuistheden in de opgedragen werkzaamheden;

- Onjuistheden in de door de opdrachtgever verlangde constructies en werkwijzen;

- Kenbare gebreken van de (on)roerende zaak waaraan het werk wordt verricht;

- Gebreken in of ongeschiktheid van materialen of hulpmiddelen die door de opdrachtgever ter
beschikking zijn gesteld.

Artikel 13. Geheimhouding

1. Opdrachtgever en Opdrachtnemer verplichten zich tot geheimhouding van alle vertrouwelijke
informatie die zij in het kader van de Overeenkomst van elkaar of uit andere bron hebben verkregen.
Informatie geldt als vertrouwelijk als dit door de andere partij is gemeld of als dit voortvloeit uit de
aard van de informatie.

2. Deze geheimhoudingsplicht gaat niet op indien Opdrachtnemer op grond van een wettelijke bepaling
of een rechterlijke uitspraak gehouden is vertrouwelijke informatie te verstrekken.

Artikel 14. Vrijwaring derden

1. Opdrachtgever vrijwaart Opdrachtnemer voor mogelijke aanspraken van derden, die in verband met
de uitvoering van de Overeenkomst schade lijden en waarvan de oorzaak aan andere dan aan
Opdrachtnemer toerekenbaar is.

Artikel 15. Geschillen

1. Op alle geschillen is uitsluitend het Nederlandse recht van toepassing.
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